
Срок предоставления муниципальной услуги 

Максимально допустимые сроки предоставления муниципальной услуги 

при личном обращении и по телефону не должны превышать 15 минут. 

Максимально допустимые сроки предоставления муниципальной 

услуги при письменном запросе не должны превышать 30 дней с момента 

регистрации запроса. 

Максимально допустимые сроки предоставления муниципальной 

услуги при запросе по электронной почте не должны превышать 15 дней с 

момента регистрации электронного запроса. 

В случае представления гражданином заявления о получении 

информации об организации общедоступного дошкольного, начального 

общего, основного общего, среднего общего образования, а также 

дополнительного образования в образовательных учреждениях через 

многофункциональный центр срок принятия решения о предоставлении 

заявителю необходимой информации  или об отказе в предоставлении 

муниципальной услуги исчисляется со дня передачи многофункциональным 

центром такого заявления в образовательное учреждение. 

 


